
AGB 

1. Grundsätze 

1.1 Spirit of Joy, Joy Büschlen, bietet für Menschen gemäss dem auf www.spiritofjoy.ch 
publizierten Angebot Dienstleistungen im Bereich von medialer Beratung an. Hierbei handelt 
es sich um keine im traditionellen Sinne anerkannte Beratungsform. Es werden keine 
Diagnosen gestellt und keine Heilversprechen gemacht. Diese Beratung ersetzt keine 
medizinische oder psychologische Behandlung. Es werden keine Medikamente verschrieben 
und keine Rechtsberatungen geleistet. 

1.2 Wer Dienstleistungen von Spirit of Joy in Anspruch nimmt, erklärt sich automatisch mit 
diesen allgemeinen Geschäftsbedingungen einverstanden. 

1.3 Spirit of Joy ist jederzeit berechtigt, diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen zu ändern 

oder zu ergänzen. Aufträge, welche vor einer Änderung eingegangen sind, werden noch 

nach den alten Allgemeinen Geschäftsbedingungen bearbeitet. 

 

1.4 Bei Nutzung von E-Mail, Telefon, Text- und Sprachmitteilungen, Skype, Zoom oder 

anderen Kommunikationsmittel, gelten die Bestimmungen des jeweiligen Anbieters. 

 

2. Auftragsvereinbarung für Beratungen 

 

2.1 Die Sitzungstermine werden zwischen dem Klienten und Spirit of Joy vereinbart und 

gelten grundsätzlich als verbindlich. Termine die nicht eingehalten werden können, müssen 

mindestens 24 Stunden im Voraus abgesagt werden. 

 

3. Tarife 

 

3.1 Massgebend sind die auf der Homepage www.spiritofjoy.ch publizierten und zur Zeit der 

erbrachten Leistung gültigen Tarife. 

 

4. Zahlungsbedingungen 

 

4.1 Bei persönlichen Beratungsterminen wird der Betrag beim Terminfällig. Es kann bar oder 

mit TWINT bezahlt werden. 

 

4.2 Schreibchanneling und alle Online- und telefonischen Beratungen müssen 24 Stunden 

im Voraus bezahlt werden. 

 

Zahlungsverbindung: 

 

PostFinance AG Bern IBAN: CH88 0900 0000 1518 0327 1 

Konto Nummer: 15-180327-1 

Swift Code: POFICHBEXXX 

 

5. Verrechnung bei versäumten oder abgesagten Terminen 

 

5.1 Für innerhalb von 24 Stunden vor dem vereinbarten Termin abgesagte Beratungen kann 

ein angemessenes Ausfallhonorar bis max. 100% der reservierten Zeit berechnet werden. 

 

 

http://www.spiritofjoy.ch/


 

6. Schriftliche Unterlagen / Tonaufnahmen 

 

6.1 Tonaufnahmen müssen mit Spirit of Joy, Joy Büschlen, im Voraus abgesprochen 

werden. 

 

6.2 Während den Beratungen werden grundsätzlich keine schriftlichen Unterlagen erstellt. 

Ausser beim Schreibchanneling. Diese Notizen werden dem Klienten nach Wunsch per Post 

oder per Mail zugestellt und anschliessend bei Spirit of Joy gelöscht/vernichtet. 

 

7. Anwendbares Recht und Gerichtsstand 

 

7.1 Die Vertragspartner vereinbaren die Anwendung des Schweizer Rechtes. Für 

Streitigkeiten aus dem Vertragsverhältnis wird als Gerichtsstand das zuständige Gericht für 

den Sitz von Spirit of Joy vereinbart. 

 

8. Schlussbestimmungen und Salvatorische Klausel 

 

8.1 Sollte eine Bestimmung dieses Vertrages oder Inhalte einer in den Vertrag integrierten 

Beilage dieses Vertrages ungültig sein oder werden, so wird dadurch die Wirksamkeit des 

Vertrages im Übrigen nicht berührt. Die Vertragsparteien werden die unwirksame 

Bestimmung durch eine wirksame Bestimmung ersetzen, die dem gewollten wirtschaftlichen 

Zweck der ungültigen Bestimmung sowie dem ursprünglich vereinbarten 

Vertragsgleichgewicht möglichst nahekommt. Dasselbe gilt auch für allfällige Vertragslücken. 

Spirit of Joy behält sich die jederzeitige Änderung der AGB vor. Die jeweils verbindliche 

Fassung ist auf www.spiritofjoy.ch abruf- und ausdruckbar. 
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